Medellin, 30 de Noviembre de 2023

LA EMPRESA AMBUMEDIC S.AS
NIT: 901526457-9

COMUNICADO 02

Desde Ambumedic S.A.S, su administracion y su representante legal es importante realizar
la siguiente novedad con el servicio que hasta el momento se viene prestando para la EPS
SALUD TOTAL. Desde mediados del mes de Mayo del afio en curso se vienen adelantando
trabajos para finalizar el contrato entre las partes para prestar el servicio de transporte de
pacientes en ambulancia, a su vez se genero un convenio de traslado para contribuir con
el bienestar de los pacientes y su movilizacion.

Es importante resaltar la buena disposicion que se ha tenido hasta el momento por
garantizar un servicio oportuno y de calidad entre nuestra IPS y los usuarios trasladados.
Sin embargo, por acuerdo entre las partes a partir del dia 30 de noviembre del 2023 NO se
prestaran mas servicios a la EPS en mencién y sus IPS aliadas donde se encuentren
pacientes y requieran ser trasladados.

Nuestra empresa queda a la espera de firmar contrato final e iniciar de una manera mas
optima la prestacion del servicio, en este tiempo estaremos promoviendo la mejora continua
y apuntando a una alta calidad para sus usuarios en cada traslado. Confiamos ese tiempo
no sea muy extenso.

Reiteramos nuestro compromiso, la prestacion de servicios de calidad, el acompafamiento,
solidaridad, buenas relaciones, el respeto mutuo y por ende estamos prestos a resolver
cualquier inquietud respecto al presente comunicado. De ser necesaria alguna informacién
adicional, con gusto sera atendida personalmente o por nuestros canales oficiales. Teléfono
3023943104 y correo ambumedic01@gmail.com
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